
 

   

Referenz des Rhein-Main Jobcenter 

"Frau Dr. Goy hat von Juni 2007 bis Juli 2009 bei der Rhein-Main Jobcenter GmbH 

einen Organisationsentwicklungsprozess zur Kommunikations- und Prozessoptimierung 

durchgeführt. 

In diesem Zusammenhang hat sie die Geschäftsführung und Operative Leitung 

regelmäßig gecoacht und eine Struktur von Führungskräfteklausuren mitentwickelt, 

umgesetzt und moderiert. Dabei hat sie mit viel Erfahrung und in gemeinsamer 

intensiver Diskussion eine Stärken – und Schwächeanalyse mitbefördert, die 

Veränderungspotentiale aufgezeigt und die Umsetzungsstrategien mitentwickelt. Sie hat 

die Geschäftsführung bei der Erarbeitung von Veränderungen nachhaltig unterstützt 

und die Implementierungen kontinuierlich begleitet. 

Frau Dr. Goy hat uns mit ihrer Sach-, Fach- und Personenkompetenz sehr wirkungsvoll 

weitergeholfen. Ihr souveränes und authentisches Auftreten haben die Prozesse 

nachhaltig voran gebracht. Auch wechselnde Umfeldbedingungen konnten in die 

gemeinsamen Strategien einbezogen werden, ihr flexibler Umgang auch mit 

tagesaktuellen Problemstellungen war erfrischend. Mit ihrer Hilfe wurden neue 

Verfahrensweisen und Instrumente in der Organisation dauerhaft eingeführt. 

Die gemeinsame Zusammenarbeit war von Vertrauen, Ideenreichtum, Humor und 

neuen Perspektiven geprägt, die uns einem Kaleidoskop ähnlich „lebendige und farbige 

Bilder“ der Organisation und unseres Handelns vermittelt haben. 

Wir danken Frau Dr. Goy für diese bereichernde und gewinnbringende 

Zusammenarbeit." 

  

Hengster  
Geschäftsführerin 

Czernohorsky-Grüneberg 
Geschäftsführerin 

 



   

Die Rhein-Main Jobcenter GmbH ist der Träger der Grundsicherung für Arbeitssuchende 

nach dem Sozialgesetzbuch II im Stadtgebiet Frankfurt am Main. Sie ist eine 

Arbeitsgemeinschaft zwischen den Gesellschaftern Stadt Frankfurt am Main und der Agentur 

für Arbeit.  

Sie unterstützt Kunden und Kundinnen, die keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld I haben 

oder länger als 1 Jahr arbeitslos sind bei der Aufnahme einer Erwerbstätigkeit.  

Weiterhin erbringt die Rhein-Main Jobcenter GmbH Leistungen des Zweiten 

Sozialgesetzbuches (SGB II).  

Sie ist Ansprechpartner für Arbeitgeber bei der Personalsuche und Stellenbesetzung. 

 


